Na temelju ¢lanka 19. stavka 3. Zakona o pravu na pristup informacijama (»Narodne
novine«, br. 25/13.) Povjerenica za informiranje donosi

KRITERIJE ZA ODREDIVANJE VISINE NAKNADE
STVARNIH MATERIJALNIH TROSKOVA I TROSKOVA
DOSTAVE INFORMACIJE

Clanak 1.
Ovim Kriterijima propisuje se visina naknade stvarnih materijalnih troSkova koji nastanu
pruzanjem informacije, kao i visina naknade troSkova dostave trazene informacije koje plaéa
korisnik prava na informaciju, a koji nastaju pruzanjem informacije prema Zakonu o pravu na
pristup informacijama.

Kriteriji se primjenjuju i na naknadu stvarnih materijalnih troSkova i troSkova dostave za
ponovnu uporabu informacija.

Clanak 2.
Visina naknade stvarnih materijalnih troSkova odreduje se u sljedeéem iznosu:
1. preslik jedne stranice veli€ine A4 — 0,03 eura
preslik jedne stranice veli¢ine A3 — 0,07 eura
preslik jedne stranice u boji veli¢ine A4 — 0,13 eura
preslik jedne stranice u boji veli¢ine A3 — 0,21 eura
elektronicki zapis na jednom CD-u — 0,53 eura
elektronicki zapis na jednom DVD-u — 0,80 eura
elektronicki zapis na memorijskoj kartici ovisno o koli¢ini memorije — 27,87 eura za
64 GB, 19,91 eura za 32 GB, 15,93 eura za 16 GB, 6,64 eura za 8 GB, 3,98 eura za
4 GB.
pretvaranje jedne strane dokumenta iz fizickog u elektronicki oblik — 0,11 eura
9. pretvaranje zapisa s videovrpce, audiokazete ili diskete u elektroni¢ki zapis — 0,13
eura
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TroSkovi dostave informacija obraCunavaju se prema vazecem cjeniku redovnih postanskih
usluga.

Clanak 3.
Visinu naknade stvarnih materijalnih troSkova i troSkova dostave za usluge koje nisu
navedene u ¢lanku 2. ovih Kriterija, tijelo javne vlasti odredit ¢e na nacin da u visinu naknade
zaraCuna prosjecnu trzisnu cijenu za uslugu, tro§ak amortizacije koje ima tijelo javne vlasti te
troSak postanskih usluga.
Vrijeme koje zaposlenik tijela javne vlasti provede prikupljajuci, pripremajuéi i pruzajudi
informaciju korisniku prava na pristup informaciji, ne predstavlja stvarni materijalni trodak.

Clanak 4.
Tijelo javne vlasti dostavit ¢e korisniku informaciju po primitku dokaza o izvr§enoj uplati.
Tijelo javne vlasti zatrazit ¢e od korisnika da unaprijed polozi na racun tijela javne vlasti
oCekivani iznos stvarnih materijalnih troSkova odnosno troSkova dostave u roku od osam



dana, ukoliko iznos prelazi 19,91 eura. U slu€aju da korisnik prava na pristup informaciji u
roku ne polozi navedeni iznos, smatrat ¢e se da je korisnik prava na pristup informaciji
odustao od zahtjeva.

Clanak 5.
Iz razloga ucinkovitosti i ekonomicnosti te ostvarivanja razmjernosti u zastiti prava stranaka i
javnog interesa, tijelo javne vlasti moZe odlugiti da korisniku prava na informaciju ne
zaracuna troSkove koji nastaju pruzanjem i dostavom informacije ukoliko isti ne prelaze
iznos od 6,64 eura.

Clanak 6.
Danom stupanja na snagu ovih Kriterija prestaju vaziti Kriteriji za odredivanje visine naknade
iz ¢lanka 19., stavka 2. Zakona o pravu na pristup informacijama (»Narodne novine, br.
172/03. i 144/10.).

Ovi Kriteriji stupaju na snagu osmoga dana od dana objave u »Narodnim novinamax.
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Povjerenica za informiranje

dr. sc. Anamarija Musa, dipl. iur., v. r.

(1) Kriteriji za odredivanje visine naknade stvarnih materijalnih troSkova i troSkova dostave
informacije (Narodne novine, br. NN 12-231/2014), objava od 31.1.2014, na snazi od
8.2.2014

(2) Ispravak Kriterija za odredivanje visine naknade stvarnih materijalnih troSkova i trosSkova
dostave informacije (Narodne novine, br. NN 15-316/2014), objava od 6.2.2014, na shazi od
8.2.2014. propisuje i: "U uvodnom dijelu Kriterija za odredivanje visine naknade stvarnih
materijalnih troSkova i troSkova dostave informacije pogresno je kao donositelj naznaceno
Povjerenstvo za informiranje te ispravno treba glasiti: POVJERENIK ZA INFORMIRANJE."
(3) Izmjene Kriterija za odredivanje visine naknade stvarnih materijalnih troskova i troSkova
dostave informacije (Narodne novine, br. NN 141-2149/2022), objava od 6.12.2022, na snazi
od 1.1.2023



